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KARTA ZGLOSZENIA AWARII

Numer fabryczny: Typ urzadzenia:

DANE FIRMY ZGLASZAJACEJ OBIEKT

(nazwa firmy, adres, telefon, e-mail) (nazwa firmy, adres, telefon, e-mail)

OSOBA ZGLASZAJACA OSOBA ODPOWIEDZIALNA/UPOWAZNIONA (imie, nazwisko, telefon)

(imig, nazwisko, telefon, e-mail) (osoba upowazniona do sktadania o$wiadczen w imieniu Zgtaszajacego awarie, w tym do podpisania
Karty Serwisowej)

PRAWIDLOWO WYPELNIONE ZGLOSZENIE NALEZY PRZESLAC DO: serwis@vbw.pl

DANE URZADZENIA | PARAMETRY RZECZYWISTE NAWIEW WYCIAG
NR URZADZENIA WYDAJNOSC [m3/h]
TYP URZADZENIA SPREZ [Pa]
ZNAMIONOWY PRAD
NR ROZDZIELNICY SILNIKA (Al
URUCHOMIENIE
DATA FIRMA PROWADZACA
URUCHOMIENIA URUCHOMIENIE
ZALACZNIKI
1.Uzupetniony protokét z uruchomienia 2. Uzupetniona Karta Obstugi Urzgdzenia 3. Protokoty z przegladéw serwisowych urzadzen

DOKLADNY OPIS NIEPRAWIDLOWEJ PRACY URZADZENIA

UWAGA!

1. Koszt wykonanej ustugi zostanie rozliczony zgodnie z obowigzujgcym cennikiem lub bedzie ustalony na podstawie aktualnej wyceny dla urzgdzen po okresie gwaranciji.
2. W przypadku nieuzasadnionego wezwania pracownikdéw serwisu VBW Engineering sp. z 0.0., Zgtaszajacy awarie pokryje:
a. Koszty przejazdu (odpowiednio z siedziby serwisu do miejsca wystgpienia awarii oraz droge powrotng do siedziby serwisu) wg aktualnej Oferty Standardowej.
b. Minimum dwie godziny pracy serwisanta, przy czym dodatkowo za kazdg rozpoczetg godzing pracy ustala sie stawke wg aktualnej Oferty Standardowej drugi serwisant
+50%.
3. W przypadku stwierdzenia awarii z przyczyn, za ktére nie odpowiada VBW Engineering sp. z 0.0., naprawa, wymiana, dostarczenie urzadzenia zastepczego, odbywa sie na
koszt Zgtaszajacego awarie.
4. Odbiér wykonanej ustugi serwisowej/naprawy przez pracownikéw serwisu VBW Engineering sp. z 0.0. nastapi na podstawie protokotu serwisowego - Karty Serwisowej,
podpisanego przez obie strony, tj. pracownika serwisu oraz Zgtaszajacego awarie lub osobe wyznaczong przez Zamawiajgcego upowazniong z zastrzezeniem pkt.5
5. W przypadku nieprzystapienia Zgtaszajacego awari¢ lub osoby upowaznionej przez Zgtaszajacego do odbioru wykonanej ustugi serwisowej/ naprawy, pracownik
serwisu VBW Engineering sp. z 0.0. dokona jednostronnego odbioru, sporzadzajgc protokot serwisowy - Karte Serwisowg. Protokét spisany w powyzszych okolicznosciach
bedzie miat moc protokotu podpisanego przez obie Strony.
6. Sporzadzenie protokotu okreslonego w pkt 4 oraz w pkt 5 powyzej stanowi¢ bedzie podstawe do wystawienia przez VBW Engineering sp. z o.0. faktury za wykonang ustuge,
w tym obcigzenie za wykonang ustuge w przypadku nieuzasadnionego wezwania pracownikéw serwisu, na co Zgtaszajgcy awarie wyraza zgode.
7. Ziozenie podpisu pod Kartg zgtoszenia awarii oznacza akceptacje warunkéw wskazanych powyzej.
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